AIDE-MEMOIRE POUR
PSYCHIATRIE - URGENCES

- PLAN DE SURCAPACITE
E

Les déclencheurs du Plan de surcapacité (un déclencheur suffit pour activer le
plan)

1) Durant les premiers 6 mois de mise en service :
e Seuils d'occupation des urgences:
o 170 % Glen
o 150 % HGM
Excluant les patients avec des congés imminents

2) Aprés 6 mois de mise en service :
e ED Occupancy Thresholds:
o 150 % Glen
o 130 % HGM
Excluant les patients avec des congés imminents

*Les déclencheurs mentionnés en 2) seront révisés 4 mois aprés la mise en service,
avant de remplacer ceux listés en 1).

Les phases du Plan de surcapacité

Phase 1: Optimisation de la capacité
o Confirmer auprées de l'infirmiere responsable les tests, procédures et consultations
qui entraineront une sortie.
o Accélérer les congés : les patients ne nécessitant pas d'admission doivent étre
priorisés afin de libérer des lits aux urgences.
e Informer le coordonnateur d'unité des consultations entrainant un congé qui
doivent étre priorisées (objectif : dans I'heure).

Phases 2, 3 et 4 : poursuivre les mesures précédentes.

Pour des questions ou commentaires : Lien vers la section intranet
dps.admin@muhc.mcgill.ca du Plan de surcapacité, sites adultes
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