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supervision d'un étudiant
en 1 heure

Marie-Lyne Grenier, MScOT, DOT, OT(c), erg.
Susanne Mak, MSc., OT(c), erg.
Caroline Storr, MBA, OT(c), erg.

= McGill

School of
Physical and
Occupational Therapy



Agenda

» Vue d'ensemble du programme
d’ergothérapie et programme de
formation clinique d’ergothérapie a
l'Université McGill

» Outils importants pour une
expérience d’apprentissage reussie

» Présentation de ’outil d’évaluation
CBFE-OT et comment ’utiliser

» Periode de questions/reponses (15
min)




Le Programme
d’Ergothérapie et
Programme de formation
en clinique d’ergotheérapie
a l'Universite McGill
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Vue d’ensemble du Programme @’
Ergotherapie

» Deux points d’entrés au programme de maitrise en ergothérapie: U1 (du
CEGEP) ou QY (aprés avoir passé le baccalauréat)

M Us Uz/QY M1 M2

OT Curriculum U1

ANAT 315 Anatomy/Limbs and back -The regional human | ANAT 316 Human Visceral Anatomy -The
gross anatomy of the skeleton, joints, muscles and

etrovasenlar st of the limbs and back. gross anatomy of the various organ systems of the

human body
PHGY zog9 Mammalian Physiology 1 -Physiology of body PHGY 210 Mammalian Physiology = -
fluids, blood, body defense mechanisms, muscle, peripheral, Physiology of cardiovascular, respiratory, digestive,
central, and autonomic nervous systems endocrine and renal systems.
OCCi 245 Occupational Therapy Seminars POTH 225 Introduction to Biomechanics -

Fundamentals of biomechanical analysis applied to

POTH zo4 Introduction to Psychological Statistics the extremities and lumbar spine.

1 Complementary Course POTH =250 Introduction to Professional

Practice

i Complementary Course




Vue d’ensemble du Programme
d’Ergotherapie

Ur i U2 | Uz/QY Mi M=

OT Curriculum U2

Uz Fall U2 Winter

ANAT 323 Neuroanatomy 0CC1 443 Constructing Mental Health

Functional organization of the human brain and spinal cord. | POTH 434 Musculoskeletal Biomechanics

0OCC1 450 Enabling Leisure Occupations POTH 401 Research Methods
POTH 455 Neurophysiology 2 Complementary Courses

2 Complementary Courses




Vue d’ensemble du Programme
d’Ergotherapie

Ui U2 : U3/QY : M1 M2

OT Curriculum U3 and Qualifying Year (QY)

U3 Fall U3 Winter

0OCC1 545 Therapeutic Strategies in OT 1 0OCC1 551 Psychosocial practice in OT
0CC1 550 Enabling Human Occupation 0OCC1 547 Occupational Solutions I
POTH 563 Foundations of Professional 0OCC1 548 Holistic Approaches in OT
Practice

0OCC1 549 Therapeutic Strategies in OT 2

IPEA 500 Roles in InterProfessional Teams
IPEA 501 Communication in InterProfessional

Teams




Vue d’ensemble du Programme
d’Ergotherapie

Ui Uz U3/QY  M:i: M2

M1 Winter

OT Curriculum M1

0OCCi503
N T | e e e
0CC1 622 Community based OT

0OCC1 301 POTH 612 Advanced Research Methods
OCCi1 623 Assistive Technology

Clinical Practicum I (pdf) (6 weeks) OCCi1 618 Applied OT Psychosocial Theory
IPEA 502 Patient-Centred Carein Action: An Interprofessional Approach

0OCC1 620 Work Ergonomics
Professional complementary courses
0CCi 502 0CCi 617 Occupational Solutions =

POTH 627 Advanced Topics in Dysphagia
Clinical Practicum IT (pdf) (7 weeks)

POTH 633 Function Activity in Arthritis
POTH 634 Childhood Performance Issues
POTH 635 Enabling Upper Extremity Function

- ]
POTH 638 Promoting Wellness of Seniors

POTH 640 Role-Emerging Management




Vue d’ensemble du Programme
d’Ergotherapie

Ui Uz U3/QY Mi M=

OT Curriculum M2

Work on and submit Master's Project  POTH 624 Master’s Project (registration & credit)

0OCCi 6oz

Clinical Practicum IV (pdf) (8 weeks)

Completion of M.Se. (Applied) degree 58 credit




Programme de Formation en clinique
d’ergotherapie a l'Université McGill

» Les éleves participent a un certain nombre de séminaires cliniques
(enseigné par 'équipe clinique) avant le début de leurs cours
cliniques.

» Séminaires cliniques se concentrent sur les points suivants :
professionnalisme, donner/recevoir de la rétroaction, la collaboration
interprofessionnelle, la pratique réflexive, la création d'objectifs
d'apprentissage, la préparation des cours cliniques, l'outil d'évaluation
(CBFE-OT), apprentissage autodirigé, la gestion des conflits, etc.

» Les éleves participent également a des séminaires cliniques apres
leurs cours cliniques pour développer davantage les compétences ci-
dessus et réfléchir sur leurs premieres expériences.




Outils importants pour
une experience
d‘apprentissage reussie
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Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

Les Connaissances et les Compétences Acquises en Stages




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

QU’EST CE QUE MON ETUDIANT(E) A BESOIN DE MOI?

» Une etude publiée recemment dans AJOT (Grenier, 2015)
a explore les facilitateurs et les obstacles a
'apprentissage dans le milieu clinique de la perspective
des étudiants.

» Les étudiants ont identifié les facilitateurs suivants:




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

FACILITATEURS:

» Educateurs qui sont: amicaux, offre du soutien, positifs,
professionnels, ont des attentes réalistes

» Un personnel clinique qui est sympathique, accueillant,
inclusif, facilite la confiance en soi de l'éleve

» Acces a un espace de travail personnel, acces a des
ressources recentes (internet, livres, etc.)




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

» Educateurs qui: adaptent leur enseignement aux styles
d'apprentissage de l’étudiant (utilisent une variété de
méthodes d'enseignement), encouragent la participation
active des etudiants, fournissent une retroaction reguliere
et constructive (méthode « sandwich »), fournissent des
taches pertinentes, permettent aux étudiants un certain
degré d'indépendance, donnent des conseils et exemples
des interventions, fournissent des objectifs et des
attentes claires, prennent avantages des «moments
propices a l'apprentissage », donnent le temps a
|’étudiant de se preparer, prennent le temps d'examiner
et discuter.




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

COMMENT METTRE EN PLACE AVEC MON ETUDIANT(E)?

» A larrivée de ’étudiant(e): Présentez-vous a l'étudiant ainsi qu’aux
autres membres de l'équipe et patients

» Donnez une visite de [’établissement

» Expliquez le fonctionnement de ' institution, y compris les politiques
et procédures pertinentes, les procédures de documentation, la
structure de la journée de travail, etc.

» Fournir a l'étudiant des objectifs et des attentes claires (idéalement
décomposé de semaine en semaine - quelque chose par écrit est
toujours utile ) Ceci différe des OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
GENERIQUES DE L' UNIVERSITE ET LES OBJECTIFS D’APPRENTISSAGE
PERSONNELS DE ETUDIANT(E)




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

» Expliquer votre style d’enseignement a ’étudiant(e)...
Renseignez-vous sur le style d'apprentissage de |’etudiant(e)

» Renseignez-vous sur les experiences passees de
|’étudiant(e)/ses connaissances pertinentes a votre domaine
de pratique (cela vous aidera a établir des attentes realistes)

» Discutez de vos deux attentes en ce qui concerne la relation
« superviseur(e) »

» Discuter de la fréquence de la rétroaction - allez-vous vous
rencontrer tous les jours? Une fois par semaine?




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

» Discutez des facteurs personnels
pertinents qui pourraient influencer
l'expérience d'apprentissage de
|’étudiant(e) (ex : changements au
systeme de soins de sante, les
obligations familiales, les pertes
récentes, emplois a temps partiel - étre
transparent!)

» Discutez des objectifs d'apprentissage
personnels de l’éleve




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

'k Clinical Education - Formz X

€ - C A | [ https://www.mcgill.ca/spot/clinicaleducation
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McGill.CA / SCHOOL OF PHYSICAL & OCCUPATIONAL THERAPY

Clin. Ed. Occupational

ey Clinical Education - Formation clinique

%‘in, Ed. Physical Clinical education courses (practica) encompassing in excess 1000 hours (as required by the World Federation of
erapy

Occupational Therapists and the World Confederation for Physical Therapy) are interwoven into the professional
curriculum. The four Fieldwork courses (practica) take place in teaching facilities associated with McGill University.
These may include the McGill teaching network hospitals, but also under certain circumstances, extend to facilities
located across Canada and internationally.

Supervision Modules

Clinical Educator
Benefits

Site Approval Les cours de formations cliniques incluent plus de 1000 heures de formation (tel que requis parla Fédération
Mondiale de 'Ergothérapie et la Confédération Mondiale des Physiothérapeutes) intégrées au curriculum
professionnel. Ces quatre formations cliniques se déroulent dans les milieux cliniques affiliés avec I'Université

MecGill. Celainclut les institutions de santé universitaires, mais aussi, selon des conditions précises, d’autres milieux
cliniques a travers le Canada et a l'international.

Documents

International




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

'k Supervision Modules/Moc X

€« = C A [ httpsy//www.mcgill.ca/spot/clinicaleducation/supervision vl =

School of Physical & )
Occupational Therapy

# About Admissions Programs Clinical Education  Research |Initiatives Knowledge Translation  Alumni/Events

McGill.CA / 5CHOOL OF PHYSICAL & OQCCUPATIONAL THERAPY / Clinical Education

Clin. Ed. Occupational

reiany Supervision Modules/Modules de supervision

Clin. Ed. Physical To support fieldwork clinical educators, free online modules on student supervision are available. The self-directed
Therapy learning modules are specifically designed for fieldwork educators. Different programs are offered, free of charge
with direct registration.

on Modules

Pour supporter les superviseurs cliniques, des modules gratuits d’enseignement sur la supervision de stagiaires sont
Clinical Educator disponibles, en ligne. Ces modules d’apprentissage auto-dirigé sont spécialement concus pour les superviseurs
Benefits cliniques. Différents programmes sont offerts, san s frais avec I'inscription.

Site Approval
Documents

SPOT Supervisor Workshop

In thelate Autumn of eachyear, SPOT hosts a supervisor training workshop free of charge aimed at new clinical
educators. Please contact the Clinical Administrative and Student Affairs Coordinator for more information. This
course is creditable for professional development as per order guidelin es.

International

Clinical Events

Clinical Education Portal

Preceptor Education Program from University of Western Ontario (Available in
English)

Student Portal

Administrative Portal

This free online program contains self-directed modules designed for both fieldwork educators and students. Each




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

$ Documents and Forms | S- X §
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Documents and Forms

Documents and Forms

Quickguide/ Guide rapide
: ) English Version - Edition Anglaise
Clin. Ed. Physical

Therapy e :
Erench Version - Edition Francaise

Supervision Modules

A Learning Objectives/Objectifs d’apprentissage
inical ucator
Benefits Clinical Practicum 1-4

Site Approval inical practicum 1

Documents o .
clinical practicum 2-3

International clinical practicum 4

Clinical Events Stages Cliniques 1-4

Clinical Education Portal

stage clinique 2-3
Student Portal
stage clinique 4

Administrative Portal

Site Approval Document/Profil du Milieu Clinique




Outils pour une expeéerience
d‘apprentissage reussie

L’EQUIPE DE COORDINATION D’ENSEIGNEMENT CLINIQUE!

Marie-Lyne Grenier Susanne Mak Caroline Storr

marie-lyne.grenier@mcgill.ca susanne.mak®@mcgill.ca caroline.storr@mcgill.ca
514-398-2553 514-398-2772 514-398-6561
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comment ’utiliser
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Outil d’évaluation CBFE-OT

» Utilisé a travers le Canada depuis 2000

» Offert en francais et en anglais (nous vous Fgure 1 ol s pratiqe dos ergothiapat a0 Corsc
fournissons les deux)

» Convient avec le " Profil de la pratique
d’ergothérapie au Canada» et le document 8
de compétence du Quéebec (OEQ). V=

\ I'occupation

» Rempli a mi- terme et a la fin du stage o
clinique (étudiant et éducateur
remplissent)

/

» Note a mi- terme ne doit pas
necessairement etre inféerieure a la note
finale




Outil d’évaluation CBFE-OT

LES 7 COMPETENCES DE BASES EVALUEES:

1. Connaissances pratiques
Raisonnement clinique
Contribution au changement
Rapports professionels
Communication

Perfectionnement professionel

N o0 o AW N

Gestion du rendement




Outil d’évaluation CBFE-OT

EVALUATION DU STAGE SOUS L"ANGLE DES COMPETENCES ACQUISES
Pour les professionnels de |a réadaptation

1. CONNAISSANCES PRATIQUES

* Possade les connaissances théoriques et Niveau | Cotation
f . 1-  Compétences de nivesy 1 faibies
technigues powr servir les clients/groupes . 2 Compétences de ni © i ~
de clients, ses collégues, lorganisme &t 3-  Compétences de nivesu 1 maitrissss
'ensemble de la profession — FPosage "’""'“i
. - wﬂl nreeay
* Connait les paramétres de la profession et 4 Compétences de nivesw 2 rudi .
zon réle au sein de Iorganisme 2 3- tnmpélumﬁd: rl:'luuzhtﬂrrédiuiu
* comprend les waleurs et la vision de la £ Compétencesde nivesu 2 matrisies
Fession Passaze &u niveay 3
P E-  Passage mu nivesu 3
3 7-  Compétences de nivesu 3 nedimentsires
£~  Competences de nivesu 3 maitrisess
Frat & mwarcer s profession
Echelle d'évaluation des compétences
Inacceptables En cours d'acquisition Excepticnnelles Cote
Mi-Stage U 1 2 3 4 53 6 7 B8 E
Fimal U i 2 3 4 5 6 7 B8 E
Veuiller encercler le niveaw de performance
rEtudians débutant A Clinicien débutant
Commentaires Mi-Stage | Final

Click here to enter text. Click here to enter text.




util d’evaluation CBFE-OT

EVALUATION DU STAGE S0US L"ANGLE DES COMPETENCES ACQUISES
Pour les professionnels de la réadaptation
Ohjectif(s) d° Apprentissage de 'Etudiant — Connaissances pratigques

Oipjectifis) Ressources wtlisées pour Preuwe que 1'(les) objecnfs) est Walidation
atteimdre lefs) objectfisz) {zont) atbeini(s)
Click here to enter text. Click here to enter text. Click here to enter text. Click here to enter text.

Echelle d*évaluation des objectifs d’apprentissage

Mi-stage
Final

Veuillez insérer une barre verticale (|) dans |z section ombragée
[utiliser ks barre: Fespacement)




1. CONNAISSANCES PRATIQUES

* Posséde les connaissances théorigues et
techniques pour servir les clients/groupes
de dlients, ses colleguss, l'organisme et
I'ensemble de la profession

¥ Cconnait les paramétres de la profession et

son rdle au sein de 'organizme

¥ cComprend les waleurs et la wision de la
profession

Echelle d'évaluation des compétences

Outil d’évaluation CBFE-OT

NIVEAU 1 - Premier Stage

Cotation

v

Compétences de nivesy 1 fminkes
Competences de nivesu 1 nedimentsires
Compatences de nivesy 1 maitnisees
Przsase &y nivezu 2

PESSAZE B Nivesy 2
Compétences de nivesy I rudimeantsiras
Competences de nivesu 2 intermedinires
Compétences de nivesy 2 maitrisees

Przzasze &u nivesu 3

£~ [Passage sunivesu 3

Competences de nivesuy 3 nedimentsires

2~ Compstences de nivesd 3 maitrisses

Prat  ewercer i profession

Inacceptables urs d'acquisition Exceptionnelles
Mi-Stage U 1 2 3] a 6 8 E
Final U 1 2 34 o 8 E
i er le miveouw de performance

1rErudiant débutant

1rClinicien d&butant




Outil d’évaluation CBFE-OT

NIVEAU 2a et 2b - Deuxieme et Troisieme Stages

1. CONNAISSANCES PRATIQUES

* Posséde les connaissances théoriques et Hiveaw | Cotation
; - 1- Competences de nivesu 1 fmibkes
technigues pour servir les clients/groupes . 2 Combitence de ni © o )
de clients, ses collégues, l'organisme et 3-  Competences de nivesy 1 maitnisess
I'ensamble de la profession — Passage o ““"ﬂ'-"“i
. - Fw-ﬂ.l NEEU
¥ Connait les paramétres de |la profession et 4  Compétences de nivess 2 rudimentaires
son rile au sein de l'organisme 2 3- Empétﬂu:ud: rl:'rcnulhtﬂ'r!'rédiuiu
% cComprend les valeurs et la vision de la & Compétences de nivesu 2 maltriztes
mm F-HE-#-H.I nivesy 3
P £~ Pasage & nivesu 3
3 - Compstences de nivesu 3 nedimentsires
E-  Competences de nivesu 3 maitrissss
Prat & mwercer ks prodession

Echelle d’évaluation des compétences

Inacceptables Exceptionnelles Cote
Mi-Stage U 1 2 7 8 E
Final U 1 2 V- E
Vewuillez O mance

1rEtudiant débutant 1 Clinicen éébutant




Outil d’évaluation CBFE-OT

NIVEAU 3 - Quatrieme (Dernier) Stage

1. CONNAISSANCES PRATIQUES

¥ Posséde les connaissances théorigues et Hiveau | Cotation
; . 1~  Competencss de nivesu 1 fsibies
technigues pouwr servir les clients/groupes . 2 Compétences de nivesu 1 nodi )
de clients, ses collégues, l'organisme et 3-  Compétencss de nivesu 1 maitrissss
I'ensemble de la profession — Frisage s ““‘“‘"i
. - Fw-ﬂ.l nrssad
¥ Connait les paramétres de |3 profession et 4  Compétences de nivesu 2 rudimentsi
son rile au sein de organisme 2 3- l:mpétml:ﬁd: rl:'r-mulhtﬂ'r!'rédiuiu
#* cComprend les waleurs et la vision de la & Compétences de nivesy 2 maitristes
r m F-IE-‘E-H.I nivesy 3
P E- [Passage su niveu 3
3 - Compétencss de nivesy 3 nudimentsires
2-  Compétences de nivesu 3 maitrisees
Frat B sosrcer b prodession
Echelle d’évaluation des compétences
Inacceptables En cours d'acquigibias Excepticnnelles Cote
Mi-Stage U 1 2 3 4 5 E
Final u 1 2 3 4 5 E
Veuillez encercler le niveau B

1rEtudiant debutant 1Clinicien g&butant




Outil d’evaluation CBFE-OT et
’utilisation de la lettre ‘E’

» Importance des commentaires
objectifs

» Utilisation de E ainsi que
score numerique

» Vous évaluez si I’etudiant a
passe ou echoué le stage.
L'équipe de formation
clinique a l'universite
assignera a |’étudiant(e) une
note alphabétique




Outil d’evaluation CBFE-OT et
’utilisation de la lettre ‘E’

1. CONNAISSANCES PRATIQUES

* Possade les connaissances théorigues et Hiveaw | Cotation
; . 1-  Competences de nivesu 1 fsibies
technigues pouwr servir les clients/groupes . 1 ComnStences de mivesy 1 rudi )
de clients, ses collégues, l'organisme et 3~  Competences de nivesd 1 maitrisess
I'ensemble de la profession - Fruage s ““"‘"i
. - Fussq:au nnasad
¥ Connait les paramétres de |3 profession et 4  Competences de nivesy 2 rudimentsi
son rdle au sein de 'organisme 2 3- cmpéhmm-ue rl:'rmulitﬂ'r!rédiuiu
» cComprend les valeurs et la vision de la g Compétences de nivesy 2 maitrizees
F m FIE?-H.I nivesy 3
P £~ PaEISESE U Nivesu 3
3 7-  Competences de nivesu 3 nadimentsires
E-  Competences de nivesu 3 maitrisses
Prat @ eoercer ks protesson
Echelle d'évaluation des compétences
Inacceptables En cours d'acquisition Exceptionnelles Cote
Mi-Stage U 1 2 3 4 5 6 7 8 E

Final U 1 2 3 4 5 |67 s £]

Veuillez encercler le niveau de performance

itErudiant débutant 1 Clinicien d&hutant




’Evaluation finale: A se Souvenir

» L'éleve et l'éducateur doivent remplir le CBFE-OT et discuter
ensemble (y a-t-il des ecarts?)

» L'étudiant doit remplir un formulaire d'évaluation du site et il/elle
doit le partager avec vous au cours de la réunion d'évaluation finale

» Fournir une copie papier ou version electronique de l'évaluation finale
a 'étudiant(e) pour son portfolio clinique

» Le livret d’expérience de l'étudiant doit aussi étre signe (toutes les
pages)

» Une copie papier ou version électronique de 'évaluation finale de
l’éleve devrait aussi étre envoyée par la poste a Marie- Lyne Grenier
(3654 Sir William Osler, Montreal QC H3G 1Y5) ou par courriel a
marie-lyne.grenier@mcgill.ca



mailto:marie-lyne.grenier@mcgill.ca

Outil CBFE-OT: activite

Nadia est une étudiante de niveau 1. Vous avez été sa superviseure dans une pratique
gériatrique dans un hopital de soins de courte durée. A ’évaluation finale, voici vos
conclusions sur la performance de Nadia:

» Plus d'accent nécessaire a déterminer les problemes basé sur les résultats des
évaluations (lien pour la décharge)

Manque de familiarité avec les évaluations d’ergothérapie utilisées sur l'unité
La timidité extréme durant les rencontres d’équipe

Frustration au besoin de donner des rappels constants pour des co-signatures sur
les notes de progres

Retards fréquents le matin

Nadia a fait un bon travail sur son projet final; explorant l'utilisation de 'humour
en milieu gériatrique

Elle a établi de bonnes relations avec ses clients et 'équipe interprofessionnelle

Sa documentation écrite est légerement meilleure que celle des étudiants que
vous avez supervisés dans le passé




Outil CBFE-OT: activite

Assignez une note numeérique pour chacune des
competences suivantes:

1. Connaissances pratiques Niveau | Cotation
1- Compéetences de nivesu 1 faibles
; N1 2- Competences de nivesu 1 nadimentsires
2. Raisonnement clinique L |
3. Contribution au changement T
R f . I_ 4- Competences de nivesu 2 rodimentsires
2 3- Competences de niveau I intermediaires
4. Rapports professionels T Complacnces e e 2 et
. . PasIaZE BU nive 3
5. Communication P ————
. . 3 - Competences de nivesu 3 rudimentsires
6. Perfectionnement professionel Compétences de niveau 3 maitrisdes
Prat @ mwarcer ba profession
7. Gestion du rendement




MERCI POUR VOTRE
PARTICIPATION!




